
 
……………………………… 

Miejscowość, data 
……………………………… 

……………………………… 

……………………………… 

Imię i nazwisko / nazwa firmy ​
Adres 

Fitlink Sp. z o. o.​
ul. Marii Curie-Skłodowskiej 12, ​

50-381 Wrocław, Polska, ​
kontakt@fitlink.pl 

 
Reklamacja usługi 

 
Ja/My(*) niniejszym składam/składamy(*) reklamację dotyczącą realizacji umowy o świadczenie 
usług drogą elektroniczną, zawartej na odległość. 
 
Rodzaj umowy / nazwa usługi: ……………………………………………………………… 
 
Data zawarcia umowy: ……………………………… 
 
Adres e-mail użyty przy zawarciu umowy: ……………………………… 
 

Opis nieprawidłowości 

Informuję/informujemy(*), że usługa została wykonana w sposób nieprawidłowy. Uchybienia w 
realizacji umowy polegają na: 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 

Dowody 

Na potwierdzenie wskazanych nieprawidłowości załączam następujące dowody: 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
(np. zrzuty ekranu, korespondencję e-mail, dokumentację) 

 



 
Żądanie 

W związku z powyższym żądam/żądamy(*): 
☐ usunięcia wady usługi​
☐ ponownego wykonania usługi​
☐ obniżenia ceny​
☐ zwrotu całości / części zapłaconej kwoty​
☐ inne: ……………………………………………………………… 

Proszę o rozpatrzenie reklamacji zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

 
 

……………………………… 
Podpis 

  
 
 
 
* Niepotrzebne skreślić 
 

Załączniki:​
– dowody potwierdzające nieprawidłowe wykonanie usługi 


	 
	Reklamacja usługi 

